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Уважаемая Людмила Михайловна! 
 

По обращению заявительницы Кравченко Марии Яковлевны, 27.04.1980 года рождения 
в ГУ «Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Санкт-Петербурга» от 
12.08.2021 №2384-к сообщаю следующее: 

Заявительница наблюдается в центре общей врачебной практики ООО «Современная 
медицина», расположенном по адресу: Санкт-Петербург, улица Парашютная, дом 23, корпус 1 
(далее – ЦОВП) с 05.11.2013 года. 

В период с 01.08.2021 по 31.08.2021, с учетом продолжающегося распространения новой 
коронавирусной инфекции, наблюдался значительный рост количества заявок на квартирное 
посещение врача. В целях недопущения случаев неоказания экстренной медицинской помощи на 
дому, администрацией ООО «Современная медицина» была временно сокращена 
продолжительность амбулаторного приема. 

09.08.2021 заявительница обратилась в ЦОВП. С учетом отсутствия на момент 
обращения заявительницы в ЦОВП врачей-терапевтов, осуществлявших в это время работу по 
обслуживанию квартирных вызовов, заявительнице предложено оформить вызов врача на дом. 

09.08.2021 заявительница осмотрена на дому врачом терапевтом Кирилловой А. А., даны 
рекомендации. 

04.09.2021 в ходе телефонной беседы с заявительницей, заведующим ЦОВП 
Пресняковым И. Ю. были даны разъяснения по порядку организации оказания первичной 
медико-санитарной помощи. В настоящее время, претензий к ООО «Современная медицина» 
заявительница не имеет. 

Дополнительно сообщаем, что в настоящее время, ЦОВП работает в штатном режима: с 
8 до 20 часов по рабочим дням, с 9 до 13 часов по выходным дням. 

По вопросам организации оказания медицинской помощи в ЦОВП, заявитель может 
обратиться к заведующему медицинским центром Преснякову Ивану Юрьевичу по рабочим дням 
с 1000 до 1800, или по телефону службы контроля качества ООО «Современная медицина» 
7 812 670-06-03 по рабочим дням с 1100 до 1700.  
 

 
Главный врач ООО «Современная медицина» Полозов Е. А. 

Евгений Полозов
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